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FINALIDADE

A presente Politica de Boas Prdticas e Anticorrupgédo (“Politica”) tem
por finalidade estabelecer diretrizes que devem ser observadas por
todas as partes que desenvolverdo atividades junto d MAZZATECH
SERVICOS E CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA. (“MAZZATECH"),
visando estabelecer limites e normas de conduta no dia a dia, pautada
em condutas integras e nos mais elevados padrdes éticos.

A MAZZATECH & uma empresa de tecnologia da informagdo, com
atendimento de exceléncia no setor.

Por isso, o cumprimento de leis e normas para a MAZZATECH é um de
seus valores, pois a mesma, busca atuar de forma transparente e ética
no mercado.

E importante destacar que todas as regras previstas nesta Politica,
seguem o bloco da legislagcdo brasileira Anticorrupcdo (Lei n°
12.846/2013) (“Lei Anticorrupgéo”) e da legislagdo brasileira de
Protecdo de Dados, incluindo-se o normativo previsto na Constituigéo
Federal, no Coédigo de Defesa do Consumidor, no Cédigo Civil de 2002,
no Marco Civil da Internet (Lei n°12.965/2014) e na Lei Geral de Protegéo
de Dados (Lei n°13.709/2018) (“LGPD").

No curso de seus negbcios e exercicio de suas atividades, a
MAZZATECH ndo tolera qualquer tipo de infragdo das previsdes legais. O
descumprimento dos termos desta Politica, da legislagdo brasileira
vigente ou das obrigagdes contratuais poderd ensejar a aplicagdo das
penalidades cabiveis, previstas em lei e nos respectivos contratos
firmados entre as Partes..

Destaca-se que a presente Politica visa estabelecer e auxiliar todas as
Partes que desenvolverdo atividades junto d MAZZATECH nas melhores
praticas e identificacdo de possiveis atos que possam indicar
desrespeito ds normas em vigor. Contudo, poderdo surgir davidas no
dia a dia empresarial, que poderd@o ser sanadas nos canais indicados
e nomeados nesta Politica, sempre observando os deveres de sigilo,
confidencialidade e honestidade no momento de realizar consultas ou
prestar informacgdes relevantes.
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DAS NORMAS ANTICORRUPGAO
DEFINIGOES

3.1. Defini¢éo de Corrupgéo

Para um melhor entendimento sobre o tema, &€ importante identificar o
que é definido como corrupcdo. Embora exista mais de um conceito de
corrupgdo, diversas organizagdes a descrevem como: “o abuso do
poder confiado para ganho privado”.

Ou seja, de forma mais detalhada, a definicdo de corrupgdo prevista
pelo diciondrio Michaelis de Lingua Portuguesa' vem a ser:

“I Ato ou resultado de corromper; corrompimento,
corruptela.

2 Decomposi¢do de matéria orgdnica, geralmente causada
por microrganismos, putrefacdo.

3 Alteracdo das caracteristicas de algo,; adulteragdo.

4 Degradagdo de valores morais ou dos costumes;
devassiddo, depravacado.

5 Ato ou efeito de subornar alguém para vantagens
pessoais ou de terceiros.

6 Uso de meios ilicitos, por parte de pessoas do servico
publico, para obtencdo de informagées sigilosas, a fim de
conseguir beneficios para si ou para terceiros.”

E preciso lembrar que a corrupcdo vai além das condutas de
pagamento ou recebimento de subornos. Ela envolve a degradagdo de
valores morais, éticos e dos costumes existentes no contexto em que o
individuo estd inserido.

Assim, ndo restam ddvidas que a corrupgcdo acaba por desvirtuar,
destruir determinada relagdo existente em detrimento de um beneficio
particular.

3.2, Da Lei 12.846/2013 - Lei Anticorrupgéio

Esclarecido o conceito de corrupcdo, resta saber o que estabelece a Lei
Anticorrupgdo.
O Artigo 1° da mencionada Lei, dispde que:

' Disponivel em:
https://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=CORRUP%C3%87%C3%830.
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“Art. 1° Esta Lei dispbe sobre a responsabilizacdo objetiva
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira.
Paragrafo dnico. Aplica-se o disposto nesta Lei as
sociedades empresdrias e d4as sociedades simples,
personificadas ou ndo, independentemente da forma de
organizagdo ou modelo societdrio adotado, bem como a
quaisquer fundacgdes, associagdes de entidades ou pessoas,
ou sociedades estrangeiras, que tenham sede, filial ou
representacdo no territério brasileiro, constituidas de fato ou
de direito, ainda que temporariamente.”
Portanto, nos termos da mencionada Lei Anticorrupgdo, vale ressaltar
que sdo passiveis de puni¢cdo os atos de prometer, oferecer ou dar
vantagem indevida aos agentes plblicos envolvidos em alguma
relagéio ou situagcdo que lhe possa favorecer; financiar ou
subvencionar a pratica de atos ilicitos; utilizar-se de pessoa fisica ou
juridica interposta para ocultar interesses ou mascarar identidade dos
beneficidrios de atos praticados; fraudar, frustrar, perturbar certames
pablicos em todas suas fases; manipular ou fraudar o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragéo
publica e dificultar ou intervir em atividade de investigacdo ou
fiscalizagdo de 6rgdos e agentes publicos.
Vale ressaltar que atos ilicitos, sGo todos os atos que contrariem
qualquer lei vigente, norma ou decreto.
Logo, ndo hé davidas que toda a pessoa juridica ou fisica, atuante em
territério nacional, deve se submeter aos termos legais, sob pena de
responsabilizar-se de maneira objetiva sobre os atos que causar, isso
é, a imputacdo prevista pela lei, serd de maneira automdatica, sem a
necessidade de produzir provas, bastando que a conduta praticada se
enquadre a quaisquer das questdes previstas legalmente.
Aqui, vale destacar que atos de corrup¢d@o, nos termos legais, poderdo
ser aqueles praticados contra a administragéo publica, nacional ou
estrangeira, sendo que, podem ser identificados como:

» Servidores da Unido, Estados ou Municipios, incluindo-se,
Ministros de Estados, Secretdrios, Diretores, Coordenadores e
Supervisores;
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» Pessoa fisica que desempenha atividade oficial em nome de
entidade governamental, como por exemplo, consultores,
pesquisadores, terceiros contratados;

> Diretores e funciondrios de empresas publicas, agéncias ou

quaisquer entidades controladas pelo Governo;

Dirigentes eleitos e candidatos a qualquer cargo;

Representantes de  organizagdo  internacional, como

Organizacdo nas Nagdes Unidas e Banco Mundial;
> Qualquer pessoa que tenha parentesco com as pessoas listadas

acima; e
» Partidos Politicos, englobando uma autoridade de partido
politico ou qualquer candidato a cargo politico.

Além disso, a titulo de exemplo, podemos citar que comete ato de

corrupcdo, a pessoa juridica ou pessoa fisica que no exercicio de suas

fungdes, praticam alguma das condutas contra @ administragcdo
publica, nacional ou estrangeira, listadas no artigo 5° da Lei

Anticorrupgdo, a seguir transcrito:

“Art. 5° Constituem atos lesivos a administragdo publica,
nacional ou estrangeira, para os fins desta Lei, todos aqueles
praticados pelas pessoas juridicas mencionadas no
paragrafo Gnico do art. 1° que atentem contra o patriménio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administragcdo pudblica ou contra 0s compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa
a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de
qualquer modo subvencionar a prdtica dos atos ilicitos
previstos nesta Lei;

I - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa
fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reaqis
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

IV - no tocante a licitagbes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combina¢do ou
qualquer outro expediente, o cardter competitivo de
procedimento licitatério pablico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer
ato de procedimento licitatério publico;

vV VvV
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c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude
ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica
para participar de licitagcdo publica ou celebrar contrato
administrativo;
f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modificagées ou prorrogag¢ées de contratos
celebrados com a administragdo publica, sem autorizagéo
em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro
dos contratos celebrados com a administragdo publica;
V - dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de
orgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua
atuacgdo, inclusive no édmbito das agéncias reguladoras e
dos orgdos de fiscalizagéo do sistema financeiro nacional.
§ 1° Considera-se administracdo publica estrangeira os
orgdos e entidades estatais ou representacdes diplomaticas
de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou esfera de governo,
bem como as pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro.
§ 2° Para os efeitos desta Lei, equiparam-se & administragcéo
publica estrangeira as organizagdes publicas internacionais.
§ 3° Considera-se agente publico estrangeiro, para os fins
desta lei, quem, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragdo, exer¢a cargo, emprego ou fungdo publica em
orgdos, entidades estatais ou em representacdes
diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em pessoas
juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder
publico de pais estrangeiro ou em organizagbes publicas
internacionais.”
Logo, a préatica de atos contra as pessoas acima descritas e os atos
detalhados acima, poderd implicar no desrespeito a legislagcdo em
vigor, tornando-se possivel a aplicagdo das sangdes previstas em
diversos diplomas legais, tais como, Cédigo Penal (crime de corrupcdo
ativa), com pena de reclusdo de 2 (dois) a 12 (doze) anos, Lei n°
8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa), alterada pela Lei n°
14.230/2021, onde poderd ser exigido o ressarcimento de valores, perda
de direitos politicos e aplicacdo de multas, entre outros diplomas
legais.
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DIRETRIZES DESTA POLITICA

Ao longo do exercicio das atividades da MAZZATECH, o intuito € sempre
Ihe auxiliar da melhor maneira possivel, quanto ao que é esperado nas
atividades corriqueiras. Logo, ndo ha duvidas que sua conduta deve ser
sempre pautada pelas normas legais e também nas normas internas
da MAZZATECH, em especial aquelas destinadas ao combate aos atos
de corrupgdo, sempre afastando qualquer tipo de atitude que possaq,
eventualmente, ser configurada como vantagem ilicita, suborno ou
proping, quebra de confidencialidade, vazamento de dados e etc.

Reforgamos que o intuito da MAZZATECH é desenvolver-se dentro do
mercado de uma forma competitiva, licita e ética, por isso, a mesma
ndo ird tolerar que seus colaboradores, parceiros, prestadores de
servigos e clientes, descumpram a legislag@o anticorrupgaéo.

DAS REGRAS DE CONDUTA

A seguir, ser@o relacionadas algumas regras que buscam prever
diretrizes de como agir em conformidade com a legislagdo
anticorrupgdo brasileira em vigor. Lembrando que & um rol de itens
exemplificativos e, sempre que existir qualquer tipo de davida, o Canal
Oficial da MAZZATECH deverd ser consultado.

5.1. Da proibig¢do de realizar pagamentos

Sua atuacdo deve sempre se pautar nos principios da ética e boa-fé,
agindo com plena honestidade, logo, deverd ser observada a
legislacdo brasileira em vigor relacionada ao assunto, que proibe
pagamentos em dinheiro ou com qualquer coisa de valor ou influéncia,
independentemente de ser realizado de forma direta ou indireta ou por
meio de terceiros nomeados.

Logo, estard proibido ofertar, prometer, autorizar ou realizar o
pagamento em dinheiro ou qualquer coisa de valor ou influéncia, com
a finalidade de obter qualquer tipo de vantagem improépria, seja para
VOCé, sua empresa, parente ou qualquer tipo de terceiro que possa
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eventualmente Ihe beneficiar, no presente ou no futuro, em decorréncia
de tal pagamento.

Considera-se coisas de valor:

> Dinheiro propriamente dito ou situacéo equivalente (cartées de

beneficios, cartdes pré-pagos, créditos futuros em aquisi¢éo de

produtos ou servigos);

Concessdo de favores ou beneficios;

Oferecimento de prestagdo de servigos, que de qualquer modo,

deveriaom ser pagos ou adquiridos pela parte interessada, tais

como viagens, passeios, lazer familiar;

» Oferecimento de brindes, presentes ou hospitalidades de alto
valor; e

» Acdes que visem assegurar a formalizagdo de contratos ou
outras oportunidades presentes ou futuras de negbdcios
concedidos a uma empresa que esteja vinculada a uma
Autoridade Publica ou esta tenha algum direito legal.

vV VvV

Por sua vez, podemos entender como vantagem improépria, todos os
pagamentos improprios realizados em contexto de negbcios para
Autoridade PUblica, pessoa fisica ou pessoa juridica, de maneira direta,
indireta ou por terceiro, para:

> Influenciar ou evitar uma agdo governamental, ou para obter
outros tipos de vantagens, concessd@o presente ou futura de um
contrato ou oportunidade de negbcio, cancelar a imposi¢do de
uma sangdo ou tributo, buscar o cancelamento de eventuais
contratos existentes;

» Assegurar a concessdo de licengas, alvard ou outra autorizagdo
de uma entidade estatal ou Autoridade Publica a que sua
empresa ou outra que vocé tenha interesse, normalmente néo
teria tal direito;

» Obtencdo de informacgdes privilegiadas e confidenciais sobre
oportunidades de negécios, licitagdes ou acesso aos dados dos
concorrentes;

» Influenciar a concessdo ou rescis@o de contratos; e
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» Garantir qualquer outra vantagem impropria para si ou para
terceiros por vocé indicados.

Logo, o pagamento em dinheiro ou qualquer coisa de valor, visando a
obten¢do de qualquer tipo de vantagem improépria, esteja ou ndo aqui
indicado, poderd ser classificado como ato de corrupgdo, passivel da
aplicagdo das sangdes previstas nesta Politica, bem como, da
legislagdo em vigor.

5.2. Das cautelas e proibigdo de conceder presentes e
brindes em desrespeito a Politica e legislagdo em vigor

Em determinados momentos, a MAZZATECH poderd conceder alguns
brindes aos seus parceiros, prestadores de servigos, colaboradores e
clientes que serd sempre respeitada as diretrizes e politicas internas, o
que inclusive, & o que se espera reciprocamente.

Ressalta-se, que em determinados casos, tais presentes estardo
proibidos, se caracterizada a intengéo de obtengéo de vantagem
particular em detrimento da administragdo publica, pois extrapolam
o usual do mercado e de maneira clara podem indicar a real intengdo
de se obter vantagem indevida a alguém da administragéo publica.

Para lhe auxiliar, a MAZZATECH indica que na concessdo de brindes
deverdo ser observadas as seguintes questoes:

» Consulte sempre a possibilidade de concesséo de brindes e
presentes, e quais sdo os padrdes adotados pela companhia a
ser presenteada. Tenha em mente que em determinadas épocas
do ano, € muito comum a distribuicdo de brindes, contudo,
geralmente seguem um padréo adotado, com distribuigdo
generalizada a todos parceiros e clientes;

» Nunca ofereca brindes ou presentes visando obter qualquer tipo
de vantagem imprdpria ou que possam levantar davidas quanto
a regularidade;

> Nunca oferega brindes ou presentes para quaisquer agentes
publicos;

> Nunca ofereca presente em dinheiro ou similares (cartées de
bonus, beneficios e etc.);
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> Sempre mantenha registros/controles dos tipos de brindes
oferecidos, a quem foi entregue e época ofertada;

> Observe sempre a adequagdo e razoabilidade do tipo de
presente ou brinde a ser fornecido, que nunca deve conter
valores vultuosos, e sempre que possivel, seguir a pratica da
companhia e do mercado, como canecas, canetas, agendas,
pen drives, garrafas, camisetas, dentre outros; e

» Caso seja necessdrio arcar com despesas de Autoridades
Publicas, certifique-se que haja uma justificativa, um motivo e
necessidade de tais gastos, dentro da legislacdo.

Seguindo tais diretrizes, certamente sua conduta serd pautada pela
ética e disciplina esperada no mundo dos negdcios e, principalmente,
dentro dos termos desta Politica.

5.3. Das eventuais despesas com Viagens, Educagéo e
Afins

Caso, surja eventualmente, a necessidade de arcar com as despesas
de Autoridades Publicas ou de pessoas fisicas de determinadas
empresas privadas, pdra ocasido de visitas, reunides, treinamentos,
entre outras situagdes, sempre consulte a possiblidade, a licitude do
pagamento e verifique se tais questdes estdo de acordo com a politica
interna de sua companhia.

Antes de seguir com a aprovagdo ou pagamento de tais despesas,
reveja sempre as condi¢cées e orientagdes prestadas e, em caso de
qualquer davida, analise a legislagdo em vigor.

5.4. Dos pagamentos de facilitagéo

Pagamentos de facilitagdo sdo aqueles que tém por finalidade
acelerar ou pular etapas de processos ou procedimentos, buscando
obter informagées e documentos, como autorizagdes, licengas,
agendamentos de visitas/inspecées, de maneira mais rapida que a
normalmente aplicavel, ou visando ultrapassar etapas necessarias.
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Contudo, tais pagamentos séo estritamente proibidos pela legislagdo
anticorrupgdo em vigor e NUNCA devem ser realizados, caso vocé
mantenha qualquer relagdo com a MAZZATECH.

Caso vocé seja compelido a realizar tal tipo de pagamento ou receba
informacdes relacionadas a tais situagdes, comunique imediatamente
os 6rgdos competentes ou o0 seu gestor e ao canal nomeado nesta
Politica, para que sejam tomadas as devidas providéncias.

5.5.  DOAGOES E PATROCINIOS

As doagbes e patrocinios realizados pela MAZZATECH deverdo
observar critérios objetivos, transparéncia, rastreabilidade e
conformidade com a legislacdo vigente.

E obrigatéria a formalizagéo prévia, por escrito, contendo a justificativa,
finalidade, beneficidrio e aprovagdo interna competente.

E expressamente vedado:

(i) realizar doacdes ou patrocinios com a finalidade de obter
vantagem indevida;

(i) destinar recursos a agentes publicos, partidos politicos,
candidatos ou pessoas a eles relacionadas, em desconformidade
com a legislagdo aplicavel;

(iii) realizar doagbes em nome de terceiros ou de forma ndo
transparente; e

(iv) efetuar pagamentos em dinheiro ou sem rastreabilidade.

Todas as doagdes e patrocinios deverdo ser registrados de forma
precisa nos sistemas contdbeis da MAZZATECH e estar sujeitos a
verificagdo e auditoria.

5.6. Das relagdes governamentais

Em determinados casos, pode ser necessdrio o relacionamento direto
com Autoridades Governamentais. Em tais casos, os tratamentos
deverdéo ser sempre realizados de forma cuidadosa, evitando criar
situagées equivocadas, indesejadas, arriscadas ou contrdrias a Lei
Anticorrupgdo e esta Politica.
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Além disso, o gestor imediato deverd ser obrigatoriamente envolvido
em tais tratamentos, acompanhando e-mails, visitas, reuniées, para
que vocé possa sempre receber um bom suporte e estar preparado
para eventuais contratempos.

Lembre-se que tais relagdes sdo importantes e dependem da maxima
cautelq, logo, antes da participagdo em qualquer reunido, comunique
seu gestor imediato, obtenha previamente a pauta dos assuntos que
ser@o tratados, quais autoridades estardo presentes, estude a
legislacdo aplicAvel em caso de discussdo de contratos, entre outras
questdes, evitando problemas futuros.

5.7. Das relagées com o setor privado e defesa da
concorréncia

A MAZZATECH compromete-se a atuar de forma ética e em
conformidade com a legislag@o vigente, sendo vedada qualquer
pratica que restrinja ou prejudique a livre concorréncia.

E expressamente proibido:

(i) participar, direta ou indiretamente, de praticas de cartel, incluindo
fixag@o de precgos, divisdo de mercado ou combinacdo de propostas;
(i) manipular ou fraudar processos concorrenciais, publicos ou
privados;

(iii) trocar informagdes sensiveis com concorrentes, tais como
precos, estratégias comerciais, margens ou condigbes de
negociagdo;

(iv) praticar qualquer tipo de fraude comercial, incluindo omisséo de
informacgdes relevantes, simulagdo de operagcdes ou indugdo de
terceiros a erro; e

(v) adotar condutas que possam configurar concorréncia desleal.

Qualquer interagdo com concorrentes deverd observar estritamente a
legislacdo aplicavel, sendo recomendada a consulta prévia a darea
responsd@vel em caso de davida.
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5.8. Do conflito de interesses

Todos os colaboradores, clientes, prestadores de servigos e parceiros
da MAZZATECH devem sempre agir de modo a prevenir e remediar
situagées que possam causar ou sugerir conflito de interesses nas
relagées mantidas pelas partes aqui envolvidas.

Dessa forma, as partes evolvidas ndo devem usar de sua posi¢do na
empresa para apropriar-se de oportunidades, favores ou vantagens
em beneficio proprio, ndo devem usar informagdes confidenciais de
forma imprépria para beneficio préprio, ndo devem ter nenhum
envolvimento direto em negbcios que sejam conflitantes aos bons
costumes e ética do mercado, ou seja, devem evitar qualquer situacdo
de real ou potencial conflito de interesse que de alguma forma, possa
comprometer sua independéncia ou imparcialidade.

Portanto, toda possivel situagcdo de conflito de interesses deve ser
evitada e declarada ao 6rgdo competente e ao seu gestor imediato
e/ou é@rea de controle de qualidade afim de ser avaliada e solucionada,
por meio do Canal indicado ao final desta Politica.

DOS CONTROLES CONTABEIS E FINANCEIROS

A MAZZATECH manterd controles contdbeis e financeiros adequados,
garantindo que todos os registros reflitam, de forma precisa, completa,
tempestiva e transparente, as transacgdes realizadas.

E expressamente vedado:

(i) manter registros contdbeis paralelos ou ndo oficiais;

(i) omitir, ocultar ou adulterar informacées financeiras ou contdbeis;
(iii) registrar despesas, receitas ou pagamentos de forma incorreta
ou sem documentagdo de suporte idoneaq; e

(iv) utilizar recursos da empresa para finalidades ilicitas ou ndo
autorizadas.

Todas as transagées deverdo estar devidamente suportadas por
documentagdo comprobatéria verdadeira e valida, sendo obrigatdria
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a observancia das normas contdbeis, controles internos e legislagdes
aplicaveis.

Colaboradores e terceiros que atuem em nome da MAZZATECH
deverdo cumprir rigorosamente estas diretrizes, sob pena de aplicagéo
das medidas disciplinares cabiveis.

DA POLITICA DE PRIVACIDADE

Além de todas as questdes j& previstas na presente Politica, ao longo
de suas atividades, ainda serd de suma importdncia observar a forma
como serdo tratados os Dados Pessoadis que vocé venha a ter acesso.

7.1.Da LEGISLAGAO APLICAVEL

Atualmente, a Lei Federal que disciplina o tratamento de Dados
Pessoais no Brasil, € a LGPD, qualificada mais acima. Contudo, no
tratamento de dados, outros diplomas legais também precisam ser
observados, tais como, a Constituicdo Federal, o Cédigo de Defesa do
Consumidor, o Cddigo Civil Brasileiro e o Marco Civil da Internet (Lei

Federal de n°12.965/2014).

Em caso de davidas, consulte a Politica de Privacidade, disponivel no
site oficial da MAZZATECH.

SANGOES DISCIPLINARES

As disposicoes desta Politica possuem cardter obrigatério e vinculante
para todos os colaboradores, administradores, parceiros, fornecedores
e terceiros que atuem em nome ou no interesse da MAZZATECH.

O descumprimento de qualquer regra aqui prevista sujeitard o infrator
a aplicagdo das medidas disciplinares cabiveis.

Na aplicagdo desta Politica, deverdo ser observados critérios objetivos,
sendo vedadas interpretagcdes subjetivas que contrariem seus
principios e diretrizes.
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Apbés a andlise da conduta praticada, respeitando-se o0s
procedimentos internos relativos & defesa da parte acusada de
praticar ato de corrupgdo e caso reste comprovado seu dolo ou culpa
a MAZZATECH poderd aplicar uma sangdo disciplinar, com o intuito de
fazer cessar tal conduta, dentre as quais:

Aos seus colaboradores:

> Para casos leves: adverténcia verbal;

» Para casos médios: adverténcia por escrito;

» Para casos graves: suspensdo tempordria do trabalho,
afastamento da relagdo com determinada pessoa ou atividade,
demiss@o sem ou com justa causa, nos termos da legislagdo em
vigor; e

» Ajuizamento de ag¢do judicial competente.

Aos seus clientes, parceiros e fornecedores:

> Rescis@o imediata de contratos de qualquer modalidade;
> Desqualificag@o como fornecedor/parceiro;

» Aplicacdo de multa prevista no Contrato firmado; e

» Ajuizamento de ag¢do judicial competente.

Em caso de davida quanto & aplicagdo das regras, deverd ser
consultada previamente a drea responsdvel, sendo vedada a adogéo
de condutas baseadas em interpretacgdo individual sem validagdo.

CANAL DE COMUNICAGAO

E essencial que todas as Partes atendam as previsdes abrangidas
nesta Politica e relatem qualquer ato ou indicio de ato de corrupc¢do,
pagamento/recebimento de propina ou outra situagdo que viole esta
Politica, assegurando a protecdo dos padrées éticos adotados pela
companhia e preservando sua imagem no mercado.

Nesse sentido, a MAZZATECH disponibiliza os contatos do Setor Juridico
para tratamentos destes incidentes:

E-mail: juridico@mazza.tech
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N&o serd necessario se identificar ao relatar qualquer caso que possua
indicios de corrupg¢do, mas é fundamental agir com responsabilidade
ao efetuar relatos, que devem ser consistentes e veridicos. NGo haveré
qualquer retaliogdo para o colaborador, parceiro, fornecedor ou
cliente, que fizer o devido relato, devendo sempre observar as demais

Politicas aplicadas ao caso, bem como, ao Cédigo de Etica:

P&gina de politicas:

https://mazza.tech/politicas/

Cédigo de Etica:

https://mazza.tech/wp-content/uploads/2026/03/Codigo-de-Etica-

Mazzatech-01.07.2025-v2.pdf

Canal de DenUncias:

https://mazza.tech/canal-de-denuncias-da-mazza/

DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica ndo tem por finalidade esgotar todas as possibilidades
que possam surgir nos exercicios didrios de suas atividades. Por isso,
em caso de eventuais duvidas, a MAZZATECH recomenda que procure
seu gestor imediato, ou entre em contato no Canal de Atendimento

acima indicado.

Documento:

Politica Anticorrupgéo

Ultima atualizagéio:

25/05/2026
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